ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN der Berger Baader
Hermes GmbH, Thierschstrafle 5, 80538 Miinchen (im nachfol-
genden ,,BBH") fiir Geschifte mit Unternehmern

8§ 1 Geltung der Bedingungen

1. Fur alle Vertrage mit Unternehmern gelten ausschlieBlich die
nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen der BBH.
Entgegenstehende oder von diesen Geschaftsbedingungen ab-
weichende Bedingungen des Vertragspartners gelten nicht, es sei
denn, BBH hat der Geltung ausdrucklich schriftlich zugestimmt.
Diese Geschaftsbedingungen gelten auch dann ausschlieilich,
wenn BBH in Kenntnis abweichender Klauseln des Vertrags-
partners Leistungen vorbehaltlos erbringt.

2.Diese Geschaftsbedingungen gelten auch fir alle zukunftigen
Geschafte mit dem Vertragspartner.

§ 2 Angebot, Preis, Auftragserteilung, Vertragsabschluss

1. Soweit nicht anders vereinbart, sind Angebote von BBH freiblei-
bend. Ein Vertrag kommt erst mit Auftragsbestatigung oder Liefe-
rung durch BBH zustande. Soweit nicht anders vereinbart, ist der
Kunde 30 Tage an Bestellungen gebunden.

2. Wenn nichts anderes vereinbart ist, rechnet BBH seine Lieferun-
gen und Leistungen auf Grundlage der jeweiligen aktuell gultigen
Satze nach Stundenaufwand ab. Die Stundensatze kénnen jeder-
zeit bei BBH abgefragt werden. Die Stundensatzliste wird dem
Kunden auf Wunsch auch gerne zugeschickt.

3. Die in der Liste mit den Stundenséatzen angegebenen Betrage
gelten far Arbeiten an Werktagen zwischen 9 Uhr und 20 Uhr.
Arbeiten auferhalb dieser Zeiten werden mit einem Aufschlag von
25 %, Arbeiten an Samstagen, Sonn- und Feiertagen mit einem
Aufschlag von 50 % berechnet.

4. Soweit BBH zur Erbringung der Lieferungen und Leistungen
gegenuber Kunden Auftrage an Dritte vergibt, erfolgt dies im Na-
men und auf Rechnung des Kunden.

5. Materialkosten, insbesondere Layoutscans, s/w- und Farbaus-
drucke zu Abstimmungs- und Prasentationszwecken, Datensiche-
rung, Archivierung auf CD-ROM, Telefon, Fax, E-Mail, Porto, Gebiih-
ren fir Datenubertragung (FTP, ISDN etc.) werden von BBH pau-
schal mit 5 % der Auftragssumme oder gemaf} einer gesonderten
Vereinbarung in Rechnung gestellt.

6. Fremdkosten wie Litho, Druck und Verarbeitung, Lettershop,
Konfektionierung, lllustrationen, Bild- und Musikrechte, Lektorat
und Ubersetzungen werden zzgl. einer Agentur-Handlings-Fee von
17,65 % gesondert in Rechnung gestellt.

7. Kurier- und Frachtkosten werden 1:1 nach Beleg weiterberech-
net.

8. Wird nach Vertragsabschluss durch den Kunden gegenuber den
urspringlichen Vorgaben (Briefing) eine Leistungsvorgabe veran-
dert und hierdurch ein Mehraufwand verursacht oder mussen von
BBH zusétzliche Leistungen oder Leistungen auBerhalb der Regel-

arbeitszeit (siehe Ziffer 3) erbracht werden, um Terminvorgaben
des Kunden zu erfullen, ist BBH berechtigt, eine zusatzliche Vergu-
tung gemaf Preisliste zu fordern.

§ 3 Lieferzeit, Teillieferung, Gefahriibergang

1. Liefertermine sind nur verbindlich, wenn BBH schriftlich und
ausdrlcklich die Gewahr fir die Einhaltung eines bestimmten
Termins Ubernommen hat. Die bloe Angabe eines Datums ist
keine Gewahrubernahme, sondern eine unverbindliche Benennung
des voraussichtlichen Liefertermins.

2. Die Einhaltung fest vereinbarter Liefertermine setzt zudem
voraus, dass alle erforderlichen Genehmigungen, vom Kunden zu
liefernde Unterlagen, Freigaben, zu erbringende Leistungen sowie
sonstige Verpflichtungen des Kunden rechtzeitig vorliegen bzw.
erfullt werden.

3. Fixgeschéafte werden grundséatzlich nicht geschlossen, es sei
denn, es sei ausdriicklich etwas anderes vereinbart.

4. Die Lieferzeit ist eingehalten, wenn bis zu ihrem Ablauf die
Lieferung und Leistung BBH verlassen hat oder die Versand-
bereitschaft mitgeteilt worden ist.

5. Ist die Nichteinhaltung einer vereinbarten Lieferfrist auf hdhere
Gewalt, Arbeitskampf, Feuer, Maschinenbruch, unvorhergesehene
Hindernisse oder sonstige von BBH nicht zu vertretende Umstande
zurtickzufthren, wird die Lieferfrist fir die Dauer dieser Ereignisse
verlangert. Das gijlt entsprechend auch dann, wenn sich BBH beim
Eintritt eines dieser Ereignisse in Lieferverzug befindet.

6. Bei einer Dauer der Leistungsverhinderung im Sinn von Ziffer 5
von mehr als 3 Monaten sind BBH und der Kunde, bei Nichteinhal-
tung des Liefertermins aus anderen als den in Ziffer 5 genannten
Grinden nur der Kunde, berechtigt, hinsichtlich der in Verzug
befindlichen Lieferung vom Vertrag zurlickzutreten. Voraussetzung
fUr den Ricktritt durch den Kunden ist, dass er BBH schriftlich eine
angemessene (mindestens drei Wochen lange) Nachfrist gesetzt
hat. Die Geltendmachung von Schadenersatz statt der Leistung
setzt zusatzlich voraus, dass der Kunde in der Nachfristsetzung
ausdrucklich angekindigt hat, Schaden-ersatzanspriiche geltend
zu machen.

7. BBH ist zur vorzeitigen Lieferung sowie zur Vornahme von Teillie-
ferungen berechtigt. Teillieferungen kénnen von BBH sofort faktu-
riert werden.

8. BBH behalt sich die richtige und rechtzeitige Belieferung in
jedem Fall selbst vor.

9. Der Kunde ist verpflichtet, die Lieferung oder Leistung innerhalb
von acht Tagen nach Zugang der Bereitstellungsanzeige am ver-
einbarten Abnahmeort zu Gbernehmen.

10. Die Ubergabe erfolgt am Sitz von BBH. Soweit der Kunde die
Lieferung an einen anderen Ort wiinscht, geschieht dies auf Gefahr
und fur Rechnung des Kunden. Das Gleiche gilt fir evtl. Ricksen-
dungen. BBH bestimmt den Transporteur unter Ausschluss der
Haftung fur die Wahl der billigsten und schnellsten Versandart.

11. Die Gefahr geht mit Ubernahme des Produktes, spatestens mit
Ubergabe an den Transporteur auf den Kunden (ber und zwar
auch dann, wenn Teillieferungen erfolgen oder BBH zusatzliche
Leistungen, z. B. Transportkosten oder Anfuhr, Gbernommen hat.

12. Gerat der Kunde in Annahmeverzug oder verzogert sich die
Lieferung aus sonstigen Umstanden, die der Kunde zu vertreten
hat, so geht die Gefahr vom Tage der Bereitstellungsanzeige an auf
den Kunden uber. In diesem Falle tritt zudem die Falligkeit des
Kaufpreises mit dem Datum der Mitteilung der Versandbereitschaft
ein. Kosten der Lagerhaltung bei BBH oder bei Dritten tragt der
Kunde. Die Geltendmachung eines darliber hinausgehenden Scha-
densersatzes gegen den Kunden bleibt unberihrt.

13. Eine Transportversicherung wird BBH nur auf besondere schrift-
liche Anweisung fir Rechnung des Kunden abschlielen.

8§ 4 Gewahrleistung, Untersuchungs- und Riigepflichten

1. Lieferungen und Leistungen sind von kaufmannischen Kunden
unverziglich auf Vollstandigkeit und Mangelfreiheit zu Uberprifen.
Mindermengen, Falschlieferungen und &uferlich erkennbar be-
schadigte Waren oder Leistungen sind bereits auf der Empfangs-
quittung zu vermerken. Samtliche Beanstandungen sind BBH
unverziglich schriftlich mitzuteilen. Kommt der Kunde diesen
Pflichten nicht nach, gilt die Ware als genehmigt, es sei denn, es
handelt sich um einen Mangel, der bei der Untersuchung nicht
erkennbar war. Zeigt sich ein nicht erkennbarer Mangel erst spéter,
so hat der Kunde diesen unverziglich nach der Entdeckung spezifi-
ziert zu rigen. Kommt er dieser Verpflichtung nicht nach, gilt die
Ware auch hinsichtlich eines solchen Mangels als genehmigt.

2. Gewahrleistungsanspriche bestehen nicht, wenn der auf-
getretene Fehler in ursachlichem Zusammenhang damit steht,
dass zuvor aufgetretene Fehler nicht unverziglich angezeigt wor-
den sind oder der Kunde die Vorschriften Uber Installation, Hard-
ware- und Softwareumgebung und Einsatz sowie Einsatz-
bedingungen nicht eingehalten hat.

3. Soweit BBH Dienstleistungen Dritter (z. B. Fotografen, lllustrato-
ren, Service-Provider, Datenbankentwickler etc.) lediglich an den
Kunden durchreicht, beschrankt sich die Haftung von BBH auf das
Auswahlverschulden.

4. Soweit von BBH in Verbindung mit der eigentlichen Leistung
Hard- und/oder Software verkauft wird, beschrankt sich die Haf-
tung von BBH auf diejenige des Herstellers und Lieferanten von
BBH. BBH verpflichtet sich, im Bedarfsfall die BBH insoweit zuste-
henden Anspruche an den Kunden abzutreten.

5. Soweit BBH in Verbindung mit der eigentlichen Leistung Hard-
ware zur vorlUbergehenden Nutzung Uberlasst, geschieht dies auf
Gefahr und Risiko des Kunden. BBH hat insoweit nur Vorsatz und
grobe Fahrlassigkeit zu vertreten.

6. Soweit ein von BBH zu vertretender Mangel der Lieferung oder
Leistung vorliegt, ist BBH zunachst nach eigener Wahl zur Mangel-
beseitigung oder zur Ersatzlieferung berechtigt. Stellt der Kunde
BBH auf Verlangen die beanstandete Lieferung oder Leistung nicht



zur Verfligung oder veraufert oder verwendet er das Produkt, so
entfallen alle Gewahrleistungsanspriche.

7. Ist BBH zur Mangelbeseitigung/Ersatzlieferung nicht bereit oder
nicht in der Lage, verzogert sich diese Uber angemessene Fristen
hinaus oder schlagt die Mangelbeseitigung/Ersatzlieferung in
sonstiger Weise fehl, so ist der Kunde nach seiner Wahl berechtigt,
vom Vertrag zurlick zu treten oder eine Herabsetzung der Vergu-
tung (Minderung) zu verlangen. Schadensersatzanspriiche beste-
hen nur unter den Einschrankungen des § 8.

§ 5 Kiindigung

1. Sofern vertraglich festgelegt wurde, dass BBH eine Dauerleis-
tung bereitzustellen hat, beginnt die 1. Nutzungsperiode mit dem
Datum der erstmaligen zur Verfugungstellung der Leistung. Sie
erstreckt sich mindestens Uber die Dauer von 6 Monaten zum
Monatsende.

2. Die Dauerleistung ist vom Kunden friihestens zum Ablauf der
ersten Nutzungsperiode kiindbar. Die Kiindigung muss BBH, falls
im Vertrag nichts anderes bestimmt ist, mindestens einen Monat
vor Ablauf der Nutzungsperiode schriftlich per Einschreiben zuge-
hen.

3. Sofern keine Kiindigung bis mindestens einen Monat vor Ablauf
der Nutzungsperiode ausgesprochen wird, verlangert sich der
Vertrag automatisch jeweils um weitere sechs Monate.

4. BBH ist unbeschadet weitergehender gesetzlicher Kiindigungs-
rechte insbesondere zur auferordentlichen Kindigung berechtigt,
wenn der Kunde mit falligen Zahlungen ganz oder teilweise langer
als vier Wochen in Verzug gerat oder der Kunde gegen eine wesent-
liche Bestimmung dieses Vertrages verstof3t und er - trotz schriftli-
cher Mahnung - den Vertragsversto3 wiederholt oder bei fortbeste-
hendem Verstofl diesen nicht innerhalb von zehn Arbeitstagen
einstellt oder Uber das Vermoégen des Kunden ein Insolvenzverfah-
ren eroffnet wird oder die Er6ffnung mangels Masse abgelehnt
wird.

5. Die Kundigung hat schriftlich zu erfolgen.

§ 6 Zahlung, Zahlungsverzug

1. Soweit nicht anders vereinbart, sind Rechnungen sofort ohne
Abzug zahlbar. Bei Projektkosten kann Ratenzahlung vereinbart
werden. In diesem Fall ist der Gesamtbetrag wie folgt zur Zahlung
fallig: eine Halfte bei Auftragsannahme, ein Viertel bei Abgabe
Storyboard bzw. bei Abschluss der Konzeptphase, ein Viertel bei
der Ubergabe der Lieferung oder Leistung.

2. Zahlungen mussen kosten- und spesenfrei auf das auf der
Rechnung angegebene Bankkonto von BBH geleistet werden.

3. Wechsel und Schecks werden lediglich erfillungshalber und auf
Grund gesonderter Vereinbarung angenommen.

4. Samtliche Preise verstehen sich zuzlglich Umsatzsteuer in
gesetzlicher Hohe am Tag der Rechnungsstellung und evtl. anfal-
lender Kunstlersozialabgaben.

5. Zahlt der Kunde den Rechnungsbetrag nicht innerhalb von 10
Tagen nach Zugang der Rechnung, so gerat er auch ohne geson-
derte Mahnung in Verzug. Im Falle des Zahlungsverzuges des
Kunden ist BBH berechtigt, Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe,
mindestens aber in Héhe von 12 % p.a., zu fordern. Die Geltend-
machung weitergehender Verzugsschaden bleibt unberuhrt.

6. Gegenulber Ansprichen von BBH kann der Kunde nur dann
Zurlckbehaltungsrechte geltend machen oder die Aufrechnung
erklaren, wenn seine Forderung unbestritten oder rechtskréaftig
festgestellt ist.

7. Der Kunde kann ein Leistungsverweigerungs- und Zurtickbehal-
tungsrecht nur geltend machen, wenn der Zahlungsanspruch von
BBH und der Gegenanspruch des Kunden auf demselben Vertrags-
verhaltnis beruhen.

§ 7 Eigentumsvorbehalt

1. Fir samtliche Geschafte, die die Lieferung von Waren zum
Gegenstand haben, gilt der nachfolgende Eigentumsvorbehalt.

2. Die gelieferte Ware bleibt bis zur Bezahlung der Vergitung und
bis zur Tilgung aller aus der Geschaftsverbindung bereits beste-
henden Forderungen und der im engen Zusammenhang mit der
gelieferten Ware bestehenden Nebenforderungen (Verzugszinsen,
Verzugsschaden etc.) als Vorbehaltsware Eigentum von BBH. Die
Einstellung einzelner Forderungen in eine laufende Rechnung oder
die Saldoziehung und deren Anerkennung heben den Eigentums-
vorbehalt nicht auf. Bei Zahlungsverzug des Kunden ist BBH nach
Ricktrittserklarung zur Rlicknahme der Vorbehaltsware berechtigt
und der Kunde zur Herausgabe verpflichtet.

3. Wird Vorbehaltsware vom Kunden zu einer neuen beweglichen
Sache verarbeitet, so erfolgt die Verarbeitung fur BBH, ohne dass
BBH hieraus verpflichtet wird; die neue Sache wird Eigentum von
BBH. Bei Verarbeitung zusammen mit nicht von BBH gelieferter
Ware erwirbt BBH Miteigentum an der neuen Sache nach dem
Verhéltnis des Wertes der Vorbehaltsware zu der anderen Ware zur
Zeit der Verarbeitung. Wird Vorbehaltsware mit nicht von BBH
gelieferter Ware gemafd den §8§ 947, 948 des Burgerlichen Gesetz-
buches verbunden, vermischt oder vermengt, so wird BBH Mitei-
gentimer entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen. Erwirbt
der Kunde durch Verbindung, Vermischung oder Vermengung
Alleineigentum, so Ubertragt er BBH schon jetzt Miteigentum nach
dem Verhéltnis des Wertes der Vorbehaltsware zu der anderen
Ware zur Zeit der Verbindung, Vermischung oder Vermengung. Der
Kunde hat in diesen Fallen die im Eigentum oder Miteigentum von
BBH stehende Sache, die ebenfalls als Vorbehaltsware im Sinne
der nachfolgenden Bestimmungen gilt, unentgeltlich zu verwahren.

4. Wird Vorbehaltsware vom Kunden, allein oder zusammen mit
nicht von BBH gelieferter Ware verauflert, so tritt der Kunde schon
jetzt die aus der Weiterverauerung entstehenden Forderungen in
Héhe des Wertes der Vorbehaltsware mit allen Nebenrechten an
BBH ab. BBH nimmt die Abtretung an. Wenn die weiterveraufRerte
Vorbehaltsware im Miteigentum von BBH steht, so erstreckt sich

die Abtretung der Forderungen auf den Betrag, der dem Anteilswert
von BBH am Miteigentum entspricht.

5. Wird Vorbehaltsware vom Kunden als wesentlicher Bestandteil in
dem Grundstlick eingebaut, so tritt der Kunde schon jetzt die aus
der gewerbsmaRigen Verduferung des Grundstiicks oder von
Grundstlcksrechten entstehenden Forderungen in Hohe des Wer-
tes der Vorbehaltsware mit allen Nebenrechten ab. BBH nimmt die
Abtretung an.

6. Der Kunde ist zur WeiterverdufRerung, zur Verwendung oder zum
Einbau der Vorbehaltsware nur im Ublichen, ordnungsgeméfien
Geschaftsgang und nur mit der MafRgabe berechtigt, dass die im
Voraus abgetretenen Forderungen tatsachlich auf BBH ubergehen.
Zu anderen Verfugungen uber die Vorbehaltsware, insbesondere
Verpfandung oder Sicherungsiibereignung, ist der Kunde nicht
berechtigt.

7. Der Kunde ist unter Vorbehalt des Widerrufs zur Einziehung
abgetretener Forderungen ermachtigt. BBH wird von seiner eigenen
Einziehungsbefugnis keinen Gebrauch machen, solange der Kunde
seinen Zahlungsverpflichtungen nachkommt. Auf Verlangen hat der
Kunde die Schuldner der abgetretenen Forderungen zu benennen
und diesen die Abtretung anzuzeigen. BBH ist befugt, den Schuld-
nern die Abtretung auch selbst anzuzeigen.

8. Uber Zwangsvollstreckungsmafnahmen Dritter in die Vorbe-
haltsware oder in die abgetretenen Forderungen hat der Kunde
BBH unverziiglich unter Ubergabe aller notwendigen Unterlagen zu
unterrichten.

9. Mit Zahlungseinstellung oder mit Beantragung oder Eréffnung
des Insolvenzverfahrens oder Durchfihrung eines aufler-
gerichtlichen Einigungsverfahrens mit den Glaubigern Uber die
Schuldenbereinigung erlischt sowohl das Recht zur Weiterveraufie-
rung, zur Verwendung oder zum Einbau der Vorbehaltsware, aber
auch die Ermachtigung zum Einzug der abgetretenen Forderungen.
Bei einem Scheck- oder Wechsel-protest erlischt die Einzugser-
machtigung ebenfalls.

10.Ubersteigt der Wert der eingerdumten Sicherheiten die zu
sichernden Forderungen aus Liefergeschaften um mehr als 10 %,
so kann der Kunde bis zu dieser Grenze Ruckubertragung oder
Freigabe verlangen. Mit Tilgung aller Forderungen von BBH gegen
den Kunden aus Liefergeschaften gehen das Eigentum an der
Vorbehaltsware und die abgetretenen Forderungen auf den Kun-
den Uber.

§ 8 Haftung und Haftungsbeschrankungen

1. Bezliglich gelieferter Hardware leistet BBH dafiir Gewahr, dass
diese zum Zeitpunkt des Gefahrlibergangs frei von Material- und
Fabrikationsfehlern ist.

2. Beziiglich der Software leistet BBH fiir die Ubereinstimmung der
dem Kunden Uberlassenen Software mit den von BBH im betref-
fenden Datenblatt veréffentlichten Programmspezifikationen Ge-
wahr, sofern die Software entsprechend den Herstellerrichtlinien
installiert wurde. Die Gewahrleistung ist jedoch ausgeschlossen,
wenn der Kunde Anderungen oder Erweiterungen an der im Vertrag



genannten Software vornimmt, es sei denn der Kunde weist nach,
dass die Fehler nicht in kausalem Zusammenhang mit den Ande-
rungen oder Erweiterungen stehen.

3. BBH leistet keine Gewahr fur die Erfullung der individuellen
Anforderungen des Kunden durch die im Vertrag genannte Soft-
ware. Dies gilt insbesondere fur die Nichterreichung des angestreb-
ten wirtschaftlichen Erfolges.

4. Soweit dem Kunden Programme, Software etc. als Fremdproduk-
te lediglich gegen Erstattung der Verteilungskosten (Duplizierungs-
kosten, Porto etc.) zur Verfigung gestellt werden, Gbernimmt BBH
hierflr keine Gewahr.

5. Fur den Verlust von Daten und Programmen und deren Wieder-
herstellung haftet BBH nur in dem aus Ziffer 8 und 9 ersichtlichen
Rahmen und auch nur insoweit, als dieser Verlust nicht durch
angemessene VorsorgemafRnahmen des Kunden, insbesondere die
tagliche Anfertigung von Sicherungskopien aller Daten und Pro-
gramme, vermeidbar gewesen ware.

6. BBH haftet lediglich dafur, dass die verwendeten Daten mit den
marktlblichen Virenprogrammen auf Virenfreiheit Uberprift wur-
den. Eine weitergehende Haftung fUr Virenfreiheit wird ausge-
schlossen.

7. BBH haftet bei erbrachten Leistungen weder flr die Vollstandig-
keit, Richtigkeit, Aktualitdt und RechtmagRigkeit der Ubermittelten
Informationen, noch dafiir, dass sie frei von Rechten Dritter sind.

8. Die Haftung von BBH auf Schadensersatz, gleich aus welchem
Rechtsgrund (einschlieflich deliktischer Anspruche), richtet sich im
Ubrigen nach den gesetzlichen Vorschriften, sofern der Schaden
auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit durch BBH, deren Vertreter
oder Erfullungsgehilfen beruht. Die Haftung fir einfache Fahrlas-
sigkeit ist ausgeschlossen, sofern keine schuldhafte Verletzung
einer wesentlichen Vertragspflicht vorliegt oder BBH eine Garantie
oder ein Beschaffungsrisiko Ubernommen hat. Die Haftungsbe-
schrankung gilt nicht fur Schaden aus der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit eines Menschen und in Fallen
einer Haftung nach den Bestimmungen des Produkthaftungsgeset-
zes.

9. Schadensersatzanspriche gegen BBH sind auf den typischen,
vorhersehbaren Schaden beschrankt. Dies gilt nicht bei Anspri-
chen, die auf vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten durch
BBH, deren Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen. Die Haf-
tungsbeschrankung gilt nicht fir Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit eines Menschen und in
Fallen einer Haftung nach den Bestimmungen des Produkthaf-
tungsgesetzes.

10. Liefert der Kunde BBH Materialien fiir die zu erbringende
Leistung, so haftet der Kunde daflr, dass er Uber samtliche Nut-
zungs- und Verwertungsrechte an den zugelieferten Materialien
verfigt, die im Rahmen des Einsatzes und der Nutzung der Leis-
tung bendtigt werden.

11. Der Kunde stellt BBH von jeglichen Ansprichen frei, die gegen
BBH von dritter Seite wegen der Veranderung, Ubertragung oder

sonstigen Verwertung von Programmen, Daten, Informationen,
Bildern, Ténen, Fotografien etc. geltend gemacht werden.

8§ 9 Verjahrung

Bei Kaufvertragen, Werklieferungsvertragen und Werkvertragen
verjahren die Anspriche des Kunden gegen BBH in folgenden
Fristen:

1. Kaufvertrage / Werklieferungsvertrage

(a) Gewahrleistungsanspriiche des Kunden gem. § 437 BGB
verjahren in den Fallen des § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB in einer Frist
von einem Jahr ab Ablieferung der Kaufsache.

(b) Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz wegen Pflichtver-
letzungen, die nicht auf Mangeln der Kaufsache beruhen (§ 280
BGB), verjahren in einer Frist von einem Jahr seit dem gesetzlichen
Verjahrungsbeginn.

(c) Buchstaben (a) und (b) gelten nicht in den Féllen des § 438
Abs. 1 Nr. 1 und 2 BGB, der §8§ 478, 479 BGB sowie fir Schadens-
ersatzanspriiche aus einer Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit eines Menschen. Sie gelten ferner nicht in
Fallen, in denen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit durch BBH,
deren gesetzliche Vertreter oder Erfullungsgehilfen vorliegen.

2. Werkvertrage

(a) Gewahrleistungsanspriche des Kunden gem. § 634 BGB
verjahren in den Fallen des § 634 a Abs. 1 Nr. 1 BGB in einer Frist
von einem Jahr ab Abnahme des Werkes.

(b) In den Fallen des § 634 a Abs. 1 Nr. 3 BGB gilt eine Verjah-
rungsfrist von einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn.

(c) Buchstabe (b) gilt entsprechend fir Anspriche des Kaufers auf
Schadensersatz wegen Pflichtverletzungen (§ 280 BGB), die nicht
unter Buchstabe (a) oder (b) fallen.

(d) Buchstaben (a) bis (c) gelten nicht fur Schadens-
ersatzanspriiche aus einer Verletzung des Lebens, des Kdrpers
oder der Gesundheit eines Menschen sowie in Fallen, in denen
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit durch BBH, deren gesetzliche
Vertreter oder Erfullungsgehilfen vorliegen.

§ 10 Mitwirkungspflicht des Kunden

1. Der Kunde ist verpflichtet, BBH samtliche zur Erbringung der
Lieferungen und Leistungen notwendigen Informationen zur Verfu-
gung zu stellen. Er ist weiter verpflichtet, BBH auch unaufgefordert
auf Umstande hinzuweisen, die fur die Erbringung der Lieferungen
und Leistungen durch BBH bedeutungsvoll sein kdnnen und von
denen der Kunde erkennen kann, dass sie BBH unbekannt sind.

2. Soweit BBH und der Kunde gemeinsame Entwicklungsstufen
definieren, ist der Kunde verpflichtet, alle notwendigen Mitwir-
kungshandlungen zur Einhaltung dieser Schritte zu erbringen. Die
Abnahme und Freigabe der Entwicklungsstufen erfolgt schriftlich.
Verlangt der Kunde Anderungen an den definierten Entwicklungs-

stufen, ist BBH berechtigt, diese Anderungen nur unter Vereinba-
rung einer Zusatzvergutung zu akzeptieren.

3. BBH ist berechtigt, den Vertrag mit sofortiger Wirkung zu kindi-
gen, falls der Kunde einer Mitwirkungspflicht nach angemessener
Fristsetzung nicht nachkommt. Im Falle der Kindigung ist BBH
berechtigt, die gesamten bis dahin angefallenen Arbeiten nach
Aufwand gemaf der Liste mit den Stundensétzen anzurechnen. Die
Geltendmachung weitergehender Schadensersatzanspriiche bleibt
unberlhrt.

§ 11 Rechte an den Leistungen von BBH

1. BBH ubertragt mit Abnahme das zeitlich unbegrenzte, einfache,
nicht ausschliefliche Nutzungsrecht an gelieferter Software fir das
Gebiet der Bundesrepublik Deutschland zum vertraglich vereinbar-
ten Zweck; § 7 bleibt unberihrt.

2. Einschrankungen gelten fur Leistungen, die von BBH fir den
Kunden eingekauft wurden, insbesondere Wort, Musik, Bild oder
kunstlerische Leistungen. Diese werden dem Kunden im Einzelfall
bekannt gegeben. Der Kunde verpflichtet sich, diese Einschran-
kungen zu beachten.

3. Der Kunde ist nicht berechtigt die Lieferung oder Leistung in
Teilen oder im Ganzen zu bearbeiten, zu verandern oder zu vertrei-
ben, es sei denn, dies ist ausdricklich Gegenstand der vereinbar-
ten Lieferung oder Leistung.

4. Der Kunde ist nicht berechtigt, die gelieferte Software in Teilen
oder als Ganzes auf Festplatte oder ahnlichen Speichermedien zu
vervielfaltigen oder in 6ffentlich zugéngliche Datennetze einzuspei-
sen, es sei denn, dies ist ausdricklich Gegenstand der vereinbar-
ten Lieferung oder Leistung.

5. Die Originale der firr die Produktion verwendeten Prasentations-
unterlagen (Exposees, Treatments, Zeichnungen, Plane, Graphiken,
Prototypen etc.) sowie alle Vorstufen zur fertigen Lieferung oder
Leistung verbleiben im Eigentum von BBH.

§ 12 Anwendbares Recht, Erfiillungsort, Gerichtsstand

1. Fir diese Geschaftsbedingungen und die gesamten Rechtsbe-
ziehungen zwischen den Parteien gilt das Recht der Bundesrepu-
blik Deutschland mit Ausnahme des Internationalen Privatrechts
und des UN-Kaufrechts.

2. Gerichtsstand fur alle sich unmittelbar oder mittelbar aus dem
Vertragsverhéltnis ergebenden Streitigkeiten ist der Geschaftssitz
von BBH, sofern der Vertragspartner Kaufmann, juristische Person
des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermo-
gen ist.

3. Sofern vertraglich nichts anderes vereinbart ist, ist Erflllungsort
ebenfalls der Geschéftssitz von BBH.

Mdanchen, im Marz 2004



